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NEUMATICOS GALDAKAO, EMPRESA DE MECANICA Y REPARACION DE RUEDAS

Las claves de un negocio
que va sobre ruedas

EL GRUPO GNG EMPEZO CON UN PEQUENO TALLER EN GALDAKAO. AHORA, CON CASI CIEN EMPLEADOS

Y SIETE CENTROS, LIDERA EL SECTOR DEL CAMBIO DE NEUMATICOS EN EL PAIS VASCO Y CANTABRIA

CRISTINA M. FRUTOS

La experiencia de Neumaticos Gal-
dakao demuestra que la mecani-
ca puede salir del taller y dar vi-
da a un negocio prospero. Ademas,
los titulados de Formacion Profe-
sional en ciclos relacionados con
Fabricacion Mecanica y Mante-
nimiento de Vehiculos lideran, ge-
neralmente, los estudios de in-
sercion laboral de FP.

La aventura de la que hoy es
empresa lider en el cambio de
neumaticos en el Pais Vasco y
Cantabria comenzo hace veinte
anos, cuando Inaki Traba Uriar-
te y sus dos hijos —Luis Maria e
Inaki Traba de Castro— fundaron
el primer taller. Por entonces se
dedicaban inicamente al mun-
do profesional del transporte. «La
decision era consecuencia del an-
terior trabajo de nuestro padre,
en Firestone. Pero también hay
que tener en cuenta que la ubica-
cion de los talleres, cercanos a poli-
gonos industriales, facilita el tra-
to profesional con empresas del
sector», sefiala Luis Maria Traba,
gerente de la compania. Poste-
riormente, ampliaron sus servi-
cios a los conductores privados y
hoy las cifras avalan su trayecto-
ria: cerca de cien empleados, sie-
te talleres y la futura apertura de
otros tres centros. De este modo,
el modesto taller de Galdakao paso
a ser el Grupo GNG, que engloba
este centro y otros seis mas re-
partidos por la zona.

Cambios necesarios

La mecénica es una de las profe-
siones de mayor tradicion en nues-
tro pais. También es para muchos
uno de los negocios mas seguros,
en cuanto a beneficios se refiere,
ya que los vehiculos necesitan
siempre reparaciones. Y, sin em-
bargo, es uno de los sectores mas
reacios al cambio. «Venimos de
un sector bastante paralizado, por
ejemplo, cuando se introdujeron
las nuevas normativas ISO todos
éramos bastante desconfiados»,
comenta el gerente de GNG.

Por este motivo, en la adapta-
ci6n al cambio reside uno de los
secretos del éxito en el mundo del
motor. En Neumaéticos Galdakao
han sido conscientes, desde sus
inicios, de esta necesidad y lo han
traducido en reforzar servicios es-
pecificos y abrir nuevas lineas de
negocio. Por ejemplo, al observar
que los servicios en movilidad
—es decir, las reparaciones en ca-
rretera— eran uno de los mas de-
mandados, decidieron posicio-
narse como lideres en esta pres-
tacion, que muchos talleres dejan
pasar de largo.

Sus planes de futuro también
surgen de la observacion de las
necesidades emergentes. De este

de los talleres.
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En la adaptacion

En la foto superior los tres fundadores del Grupo GNG y varias imagenes
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modo, dentro de su estrategia se
encuentra crear un departamen-
to que ofrezca servicios a las pe-
quenas flotas de logistica y dis-
tribucion que poseen vehiculos
mas pequenios (hasta 3.500 kg.) pe-
ro que cuentan con necesidades
similares a las de las empresas
con camiones de mayor tonelaje.
Un nicho de negocio, que por el
momento no esta muy explotado
y que ofrece posibilidades de cre-
cimiento.

Junto a la adaptacion a los cam-
bios, los profesionales de 1a meca-
nica y los automoviles deben tam-
bién absorber la mentalidad em-
presarial. Asi se lo plantearon los
fundadores del Grupo GNG y con

ese reto contintian su andadura:
«De un taller estamos tratando de
dar forma a toda una empresa».
Una filosofia que se refleja, entre
otras cosas, en el hecho de haber
centralizado todas las divisiones
bajo el denominador comun de
GNG, «como si se tratara de una
pequena franquicia», comentan.

El valor de la tecnologia

Aungque si hay algo que ha cam-
biado la forma de trabajar en los
talleres, ha sido la tecnologia. Luis
Maria ilustra esta «pequena re-
volucién» al hablar de la evolu-
cion en el taller. «Cuando empecé
en esto, las ruedas se montaban
con un destornillador, utilizando

€CUESTION DE PRIORIDADES?

Con el invierno en su maximo
apogeo, la lluvia, las heladas y
la nieve se convierten en el prin-
cipal enemigo de los neuméti-
cos. Por este motivo, y al igual
que sucede antes de las vaca-
ciones de verano, los conduc-
tores, profesionales y de turis-
mos, se preocupan, mas de lo
habitual, por el estado de sus
ruedas. «Es cierto que en fe-
chas sefialadas se nota un au-
mento en el negocio, pero estan
cambiando las prioridadesy,
apuntan desde GNG.

Segun los profesionales que
trabajan en estos talleres, el pro-
blema que existe con el cuida-
do de los neumaéticos se debe a
que «el coche anda aunque ten-
gas unos neumaticos viejos».
Por este motivo son cada dia
més los que dan prioridad a otros
gastos (como el ocio) sobre la
seguridad. ¢éCudndo deja una
rueda de ser segura? «Tedrica-
mente, se deben cambiar cada
20.000 kilémetros, o al menos
hacer una revision especifica,
pero muchas veces la gente es-
peray, explican desde el taller.
Para ellos la razén estd bien cla-
ra: «Esos conductores lo ven
simplemente como un gasto en
lugar de ser conscientes de que
se trata de una inversién en se-
quridady.

toda la fuerza —explica—. Ahora,
se hace sentado, con una pistola
automatica colgada para que el
trabajador no tenga que cargar
con el peso».

En este sentido, entre las ulti-
mas apuestas novedosas, en Gal-
dakao destacan el programa Sig-
nus de reciclaje de neumaticos.
Gracias a él, cuando un cliente
compra una rueda, en el precio va
incluida una ecotasa, que cubre el
gasto que supone deshacerse de los
neumaticos antiguos y evitar, asi,
que acaben tirados en cualquier
vertedero. La empresa es cons-
ciente de que este coste anadido re-
percute en sus clientes pero con-
sidera que es una suma pequena a
pagar si se valoran los beneficios
que aporta al medio ambiente.

Defensores de la evolucion del
sector, en Neumaticos Galdakao
observan el futuro con optimis-
mo. Para 2007 tienen previsto abrir
tres nuevos centros —uno de ellos
sera el truck center mas impor-
tante de la zona— en Gernika y en
Alava.

Mas informacion

www.gng.es

PREMIOS

Los artistas
aficionados y los ya
consagrados tienen
su oportunidad

Premio Veldzquez de las
Artes Plasticas

Este galardén, de cardacter in-
ternacional y organizado por el
Ministerio de Cultura, premia la
totalidad de la obra de un crea-
dor en el dmbito de las artes
plasticas y su aportacion des-
tacada a la cultura hispanica.
Las candidaturas pueden ser pre-
sentadas por las Academias de
Bellas Artes, los Museos de Ar-
te Moderno y Contemporaneo,
las asociaciones de criticos de
arte, el jurado o autores pre-
miados en anteriores convoca-
torias. Ademds del premio econd-
mico que se otorga al ganador,
éste tendré la posibilidad, du-
rante los seis meses siguien-
tes al fallo del jurado, de elegir
a otro artista menor de treinta
y cinco afios para que sea re-
ceptor de la «Beca Veldzquezy,
de un afio de duracién y dotada
con 30.000 euros.

Requisitos: Podrdn ser candi-
datos al premio artistas es-
pafioles e iberoamericanos con
una trayectoria reconocida.
Dotacion: 90.000 euros y la pre-
sencia de todas sus obras en una
exposicion organizada junto al
Museo Nacional Centro de Arte
Reina Sofia.

Plazo: 15 de marzo de 2007.
Mas informacion:

Direccién General de Bellas
Artes y Bienes Culturales

Plaza del Rey, 1

(28071) Madrid

Concurso Wolkswagen

La empresa de automocion ale-
mana ha puesto en marcha el
concurso «iNo temas a la nie-
vely, con el que pretende refle-
jar las cualidades de algunos de
sus coches —en este caso, la se-
guridad en la conduccién sobre
hielo o nieve- a través de las fo-
tografias y videos que envian
los participantes. El principal re-
ferente para medir la calidad de
las obras que participan en es-
te peculiar concurso de invier-
no es la originalidad. Basado en
un sistema de premios sema-
nales y mensuales iNo temas a
la nieve! se mantendrd abierto
a todos los que quieran enviar
sus imégenes hasta el 30 de abril
de 2007. Finalizado este plazo,
y coincidiendo con el fin de la
temporada de esquf, Volkswa-
gen organizarad una fiesta en una
de las mayores estaciones de
los Pirineos para exponer los
mejores trabajos recibidos.
Requisitos: Los participantes
pueden presentar sus fotografias
y videos sin ningln tipo de res-
tricciones.

Dotacién: camaras fotograficas
y de video digitales de Ultima
generacion.

Plazo: 30 de abril de 2007.
Mas informacion:
www.notemasalanieve.com
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